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OBCHOONI PODMINKY PRO UZAVIRANI PISEMNYCH SMLUV
C DODAVCE VODY NEBQ ODVADENI ODPADNICH VOD $
ODBERATELEM

1. Obecna ustanoveni
1.1 Obchodnl padminky se vztahuji na dodévky vody 2 odvadéni
odpadhich vod v ramef uzavieného smiuvniho vzfahu a jsou
neditnou souéasti Smiouvy o dodévee vody a odvadéni odpadnich
vod {dale jen Smicuvy)

2. Vymezeni pojmi
2.1. Odbsratelem je viasinik pozemku pebo stavby piipojeng na
vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smiouvé stanoveno jinak; dale
pak v pfipadech uvedenych v zakoné organizaéni sloZka stétu,
popf.  spoleéenstvi vlasinik:. Pokud uzavira smlouvu spolecny
zastupoce spoluviastniki pozemk(r nebo stavby ma se za lo, Ze
jegnd po dohodé a ve shodé s nimi. Pokud je zésobovano
pripojkou vice viastniki pozemkid nebo staveb, pak se ma za to,Ze
odbaratelem je viastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na
vodoved nebo kanalizaci pitpojen, neni-ii dohodnuto jinak

2.2 Dodavalelem je viastnfk vodovedu nebo kanalizace nebo

provezavatel, pokugt byl k uzavirani smiuv s odbérateli viastnikem

smluvné povéien.

2.3, COpravou vodovodni a  kanalizaéni pfipojky je odstrangn!

Casteéného fyzického opotfebeni nebo poskozeni zafizeni za

uéelem uvedent do pivodniho stavu nebo jinak provozuschopnéheo

stavy, nikoliv véak totalniho poskozeni zafizeni, & provedent zmén,
které by méely viiv na jeho funkal a viastnosti

2.4. Pred Cgisticim zafizenim je zafizenl je wnitinl instalace

kanalizace, zajidtujicl plipustnon mlru znedidténi adpadnich vod.

Za jejich provozuschaopnost, opravy a (dribu odpovidé odbératet

2.5. Vodng je cenou za dodanou vodu a za siuZbu spojenout s jejim

dodanim. Pravo na vodné vziiké vickem vody do  potrubi

napojengho bezprostfedng za wodomérem, a neni-li vodomér,
vickem vody da vnitfnihe uzavéru pfinojeného pozemiu nebo
stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vitokového stojanu.

2.6, Stotné je cena za sluzhu spojencu s odvadénim a Gigténim,

pfipadné zneskodhovanim odpadnich vod. Prévo na stoéné vznika

okamzikem vioku odpadnich vod do kanalizace..

2.7. Kanalizacni fad stanovuje nejvy3si pfipustnou miru znecisténi

odpadnich vod vypousténych da kanalizace, popiipadé nejvyssi

pfipustné mnozstvi t&chio vod do kanalizace vypousténych a dalsi
podminky jejihe provozu.

2.8 Ukonceni odbéru je ukonéeni dodavky vody vodovedni

pfipojkou nebo ukaneni odvadéni odpadnich vod kanafizadni

nripojkou. Provadi jef dodavatel na Zédost a na néklady odbératele.

Smluvni vztah trva do doby odpojeni pfipojky od vodovodu nebo

kanalizace, neho do doby pfevodu odbéru na nového odbératele.

Prevodem odkéru je ukonéeni smiouvy s plivodnim cdbératelem a

uzavieni smlouvy s novym odbératelem. Oba odbératelé pisemne

notyrdi datum pievedu a stav méfidla i pfevodu.

2.9. Hrube porusen| Smlouvy na strané adbératele fe -

a) neumoznén| pracovnikim dodavatele pifistupu k méficimu
zafizeni za ubelem provedeni Odriby, odedtu a pfipadné
vymeény { 2 x}

)} prevede-li pravo ze smiouvy na teti subjekt bez souhtasu
dodavatele

c) poskozeni — znifeni méficthe zafizeni,
porlichy méfictho zaffzent a jiné zavady

d} hude-li zji$tdno zamé&iné vvedenl nespravnych Gdajl ve
smiouvé poikozujici dodavatele

&) naplaceni zaloh pokud isou sjednény,
fakiur, smtuvni pokuty 2 Groku z
procieni

neoznameni

3. Spolednd prava a povinnosit dodavatele a odbératele

31 Ve wimednych pfipadech pit uzavirdni smiouvy se mohou
strany dohodnout,  Ze piijemcem zdanitelngho plnéni a platcem fakdur
je tietl oschaluzivatel nemavitostl)y Qedbératef véak zlstédva plng
zodpovédny za zavazky ze smlouvy a rudl za viechny pohledaviy
vaznikle v souvislosti se smiuvnim vztehem. Odbératel miZe zmocnit
Hinou asobu i k dkonlm spolenym s béinym provozem pfinciky vt
dodavateli (vetup na pozernek, kontrola a wwména vodomért apod.)

2.2 Pokud je pozemek nebo stavba piipojena na vodovod nebo
kanalizacl v souladu s pravnim| pfedpisy, vaniicd odbératell narok na
uzavien pisemné smiouvy o dodaves vody a odvadéni odpadnich ved.
Tento narok nevznikd, pokud se ckelnesti, za kterych dofla k povolen!
piipojeni na vodovod nebe kanafizaci, zménily natolik, Ze nsjsou spinény
podminky pro yzavien! této smlouvy na strané odbératele. Dodavetet je
opravnén pfezkoudet Udaje uvedené odb&ratelem a poZadovat zménu
smiluvntha vztanu die zjiténé skutednosti.

3.3 Odbérafe! j& povinen umoinit dodavaieli pristup k pfipojee &
vodomery, Pokud nenl odbémi miste v debé  odedtv plistupng, je
odbératel povinen na zviastnim tiskopise ohlasit dodavatell pfesny stav
poditadia vodoméru do 8 dnlG (liskopis k ohlasent stavy vodoméru
zanecha u odbératele pracoynk a.s. provadéicl odefet ) Jestlife tak
odbératel neufini, je dodavate! opravnén wvyfakiurovat  mnozstvi
vychazelicl z primémé dedavky vody za minulé cbdobl popf. jingm
zplisobem die zakenz Termi odedtu stanovuje dodavatel

4. Prava a povinnost odbérateie

4.1 Odbératel je povinen pfed uzavienim smiolvy prokdzat
viastrictvi k pozermku nebo  stavbé piipojené na vodoved nebo
kanafizaci nebo uZivaci titul.

4.2 Odbératal j& povinen poskyinout dadavatell potfebné tdaje v
souvislosli se smilouvou, jakoZ i ddaje o ruzdéteni spotieby na
domacnostl a ostatnl a vwméru  odkanalizovanych ploch  pro
srazkovou vadu.

4.3. Odbératel je povinen chranit vodomér pled poSkozenim
(mechanickym, ohném, mrazem } a bez zbyte€ného adkiadu
oznamt dodavatell zavady vméfeni. Jakykofv zasah do
vodoméry  ze sirany odbératele je nepfipustny a dodavatel ma
prave  jednollivé fasti vodeméru zajistit proii necpravnéné
manipuizcl Poskozeni tohoto  zefidténi je hodnocenc jako
porugeni smlouvy. Byia-ii nefunkénost nebo poskozeni vodoméru
Tzplsobeno  piimym  zésahem nebo nedostateénou  ochranou

vodoméry odbératelem. hradi Skodu a naklady spojené s
vyménou  vodoméry odbératel.  Pokud je vodomér umistén
v §achté, je odbérate] povinen zajistit, aby tato Sachta hyla

pristupna a odvodnéna.

4.4 Odbératel si mGZz na svlf naklad osadit na vnitfnim
vodovodu podruzny vodomér. Odpofet podruznéhs vodomsmu
nenta viiv na uréeni mnaZsivi dodané vody.

4.5 Pokud neni ve smiouvd ujednano jinak, odbératel mizZe
adeb(rat vodu z vodovodu a vypoustét odpadal vody do kanalizace
pouze pro potfebu uZivatell piipcjené nemovitost.

5. Prava_a povinnosti dodavatele

51 Dodavatel nesmi pii uzavirani smlouvy a pe dobu Jejino trvani
jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi adbératels
diskriminovat.

5.2 Dodavatel je oprdvnén pferugit nebo omezit doddvku vody nebo
advadént odpadnich vod bez pfedchozihe upozorméni jen v pifpadech
Ziveing pohromy, pfi havérii  vodavodu & kanaiizace, vodevadn!
nebo Kanalizaéni piipajky nebo pii mozném ohroZeni zdravi lidl
nebo majetku.

5.3 Dodavetel je dale opravnén plerudit nebo omezit dodavku vody a
odvadén]  odpadnich vod do doby, nef pomine divad pierudenf nebo
omezenl

a) pfi provadéni plénovanych opray, udrzavacich a reviznich pracfch,

b) nevyhavuje-li zafizenf odbéraiele technickym poZadavkim tzk, Ze
jakost vody ve vodovodu mize chrozit zdravi a bezpetnost osob a
zplisabit skedu na majetk,

¢} neumozni-i odbératel provozovatéli pfistup k vodoméru, pFipojce
nebo zafizeni wnitfntho vodovodu nebe kanalizace pedle podminek
uvedefrych v uzaviené smlouveé

d}  byle-ll ziigéno neopréavnénd pfipajeni vodovadnl pfipajky nebo
kanalizacnf pFipejky,

e} neodstran-ii odbératel zédvady na vodovadni pfipojoe nebo
kanalizatni pfipgjee nebo na wnifinim  vodovodu nebe  wnitfni
kanalizaci Zjisténé provozovatelem ve |hité jfm stanovené, kiera
nesmi byt kratSi nez 3 dny,

) pfi prokazani neopravnéngho odbéru vody nebo neopravnéného
wypoudténi ndpadnich vod, nebo

Gg) v piipade. prodieni odhératele s placenim vodného a stoéného
nndle sjednangho zplsehy Uhrady delsthe ne2 30 dni.

5.4 Pfetudeni ~nebo omezeni dodaviy vody nebe odvadéni
odpadnich vod podle cdstavee 5.3 je dodavatet povinen oznamit
Odbérateli v pfipadé pferudeni nebc omezeni dodavek vody nebo
ouvadent odpadnich vod:

aj podle adstaves 5.3 piam. b) aZ g) alaspafi 3 diy pfedem,

by podle odstavee 8.3 pism. a) alespofi 15 dnld ptedem soutasng
= azndmenim doby trvani pravadéni

8.5 V pfipadé pferuseni rebe omezeni dodavky vody nebo odvadéni
adpadnich vod podle odstaves 5. 2 a 5.3, plsm. a) je dodavatel opravnén
stanovit podminky tohoto pferueni nebo omezeni a fe povinen zajistit
nahradn zdsohovant pitnou vodou nebo nahradni

odvadéni adpadnich vod v mezich technickych moZnostl a mistnich
podminek.

5.6. V pfipadé, Ze kplerudeni nebo omezeni dodavky vody nebo
advadén] adpadnich vody doslo podie odstavee 5.3 plsmen b} az g),
hradi naklady s tim spojené odbératel.

8. Dodavka vody - stanoveni mnoZstvi dodané vody

6.1 Povinnost dodavky vody j& spindna vickem vody z vodovodu
do vodovedni pfipojky.

6.2 MnoZstvi doedane vody méfi pravozovatel vodomérem, kiery je
stanovenym mé&fidlem podle zvidStnich pravnich pfedpisd, Jiny
zplisob  urGeni  mnoZstvi dodané vody miZe  slanovit
v odivotnénych piipadech pouze viastnik vedovodu, popiipadé
provozovate! vodovodu, pokud je k tomu vlasinikem zmocnén, a fo
se souhlasem odbératele. Vodorn&rem registrované mnozstvi
dodané vody nebo jingm zplsobem uréené mnoZstvi dedané vody
& podkladem pro vylstevani dodavky (fakturaci) vody.

6.3 Odbératel ma prédvo zajistit sl na své viastni néklady
mefrologickou  zkouSku vodomeéru na misté instalace, a o
nezavislym méfidiem, pfiecjenim na odbofeni s uzdvérem za
osazenym vodomérem na pofrubi vnitiniho vodovodu pied jeho
prynim  odbodenim.  Tuto  zkoudku provede za  pfitormnost
provozovatele vodovodu na zakladé smlouvy s odbératelem Cesky
metrologicky institut, pokud to vnitini vodovod umoziuje. Zjisti-i se
odchylka vétsi, nez plipousti zviadini pravni pfedpis, vodomér se
povaZuje za nefunkeéni a pii stanaven] mnozZstyl dedané vady pro
vypofadani pfipadné reklamace se postupuje podle § 17 odst 4
pism. a) Zakona &. 274/2001 Sb.

6.4, Osazeni, Udrzbu a vyménu vodomar provadi dodavatel.

6.5 Povinnost] odbératele je dodriet podminky umisténl vodoméru
stanoveng dodavatelemn. Pokud vnitinl  vodoved  nevyhovuje
paZadavkim pro montd# vodomiru, je odbératel povinen na
pisemné vyzvani dodavatele provést v piiméiené lhiié potiebné
Upravy na piipcjovans stavhé nebo pozemku.

7. Qdvadéni odpadnich vod a [ejich méfeni

7.1 Ddvedeni odpadnich wod =z pozemku nebo stavby je-&plinéno
akamzikam viokl adpadnich vod z kanalizaéni ofipojlky do  kanalizace.
Kanalizacl mohou byt odvadeény odpadni vody jen v mife znedidiéni a v
mnoZstvi stanaveném v kanalizatnim  Fadu a ve smiouvé o odvadént
odpadnlch vod. V pilpadé, Ze je kanalizace ukonfena gistirmau
adpadnich vod, nenl dovoleno wypou$tdt do ksnalizace odpadni vody
ples sepiiky ani pfes Zumpy. Porugenl této povinnesti je klasifikovana
jako zévada na pfipojce.

7.2 MnoZstW odpadnich vod wypoudténych do kanalizace méfl
odbératel gvym méficim zafizenin, jestlize to stanovi kanalizani fad.
7.3 Nenkli  mpozstvf  wypousténych  odpadnich  vod  méfeno,
pfedpokiada se, Ze odbdratel, ktery odebira vodu z  vodavadu,
wypoudtf do kanalizace takové mnoZstvl vody, které podle ZjiSténl na
vodoméra nebo podie smémych Eisel potfeby vody z vodovadl adebral
s pfipoctenim mnozstvi vody ziskané z Jinych zdrojo,

74 Jestize odbératel vodu dodanou vadovodem zEast spotfeblje bez
vyputénf do kanalizace a toto mnoZstvl Je prokazatemé vétsi nez 30
m3 za rok, zjisti se mnoZstvi vypouéténé adpadni vody do kanalizace
bud réfenim, nebo odbornym wypodtem podie  technickych propofitd
pledioZenych odbdratelem  a  ovéfenyeh  dadavatelem, pokud se
pfedem dodavatel s odbératelern nedohaodili jinak.

7.3 Vypousti-l odbératel do kamalizace vodu =z jinych zdrojlt nez z
vodovodu a meni-i moZno zistit mnoZstvi vypoudiéné odpadni vody
méfanim  nebo jinym  zpUsobem  stanovenym  provadécim  praviim
pfedpisern.  zjisti s&  mnoZstvi vypausténych odpadnich  vod
odbormym  wpodtem  ovifenym dodavatelam.

7.8. Vypotet mnoZstvi neméfenych srdZkovych vod cdvadénych do
jednotns kanalizace musi byt Lvedsh ve smiouvé o odvadén odpadnich
vod,  Odvedané sratkowé  vody  jsou vypolitivany za keddou
nemovitost, ze ktaré fsou tyta plochy odvedany piimo  pfipojkou nelo
pfes volny wytok do ulitni vpusti do kanafizace. Povinnost platit sraZkové
vody sa newvzahiuje na plachy dainie, slinic, mistnich 2 Udelovich
komunikacl vefejné pfistupnych, ploghy drah celestatnich a reglonatnich
vietné pevnych zafizeni potfebnych pro piimé zajigténi bezpetnosti a
plynulosti drazni dopravy, zoologické zahrady a plochy nemovitosti
Uréenych K trvalému bydieni 2 na damachostl.

T7. Nenidi mnoZzstvi vypousténych odpadnich ved do kanalizace
méieno, urél se mnoZstyi vypoudténych adpadnich vod pedle smérmych
&isel potieby vody uvedenych v pravnim pfedpisu.

7.8. Odebirali odbératet vodu zvadevodu i jinych zdrojl, a roéné
odebers méné nez 30 m” na osobu, j& povinen platit vodné die mnoZstyi
odebrané vody Zjisténéno na vodoméru a stoiné za odvadani odpadnich
vod wpodtenéd dle smérnych gisel stanovenych Vyhlaskou £. 4282091
Sh.

8. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod
8.1 Neopravnénym adivérem vedy z vodovodu je odhér
a} pred vodomérem,

b} bez uzaviené pisemng smiouvy o dodavee vody
rozporu s ni,

¢) pies vodomer, klery v dusledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava, nebo zaznamendwa odbér mensl, nef je adbér
skutsény, nebho

d) pfes vodomér,
poskozenim,

8.2 Neopravné&nym je vypousténi odpadnich vod do kanalizace:

a} bez uzavien& pisemné smiouvy o9.odvadéni odpadnich vod,

b) v rozport s podminkami stanovenymi kanalizadnim fadem,
nebo

c) pres méfici zafizeni neschvalené dodavatelem, nebo pfes
méfici  zaffzeni, kterd v disledku zasahu odbératele mnoZstyi
vypuiténych cdpadnich vod nezazmamenava, nebo zaznamensva
mnoZstvi mensi, nez je mnoZstyl skuteéné:

nebo v

kiery odbérate! ﬁedcstateéné ochrénil pied

9. Smluvni pokuty a ndhrada Skody

Za negpravnény odbér vedy =z vodovodu, za -neopravnéné
vypousténi odpadnich vod do kanafizace, neopravnény zasah do
vodovodn! nebo kanalizadni sité, poskozeni nebo zésshu do
vudomeéry nebo jiného zafizeni dodavatele, je cdbératel povinen
zaplatit dodavateli smiuvni pokutte ve wwéi 5 000,- KE za kaidy
jednotlivy pfipad. Déale je vtéchta piipadach odbératel povinen
uhradit dodavateli Skodu ve vai jak bude dodavatefem vyattovane.
Pcokuta i| ndhragda Skody je splatna ve Ihiité splatnosti uvedeng ve
vyudtovani dodavatele.

10. Dorudovani

Pisemnosti a dafové deklady (faktury) jsou zasilany ha dorudovaci
adresu, urgenou ve smiouvé s odbératelem. V piipadé, Ze
dodavatel odesle fzkturu nebe jinou pisemnost vyhotovenou
¥ souvislosti s pingnim zévazku z téte smiouvy na adresu trvalého
bydlisté odbératele, nebo adresu pro doruéovant uvedenou ve
smiloUvé, povaZzuje se tato Iislina za dorufenou paly den po jejim
vystaveni.

V piipadé dorudovani faktur clekéronickou postou plati, Ze
faktura byla deruena 3. den po odeslani - a to i v pfipadé, Ze
adresat podtu nepiedetl.

11. Platebnf podminky a falturace

11.1. Dodavka vogdy a odvadéni odpadnich vod se Udtuje za
maximaint cenu. Stanoveni ceny vadngho a steéného odpovida
platnym cenovym predpisim a rozhadnutim organt: spole€nosti. PA
stancveni ceny vychéazi dodavatel z pifsiusnych obecné zavaznych
predpisi, kieré usmériuji ceny vodného a stognsho.

Dodavatel si sjednéva pravo ménit jednostranné takto stanovené
ceny vmezich platnych prévnick pledpis regulujicich cenu
vodného a stoéného. Zména ceny mus! byt vzdy min. 15 dni pfed
jejl platnosti vyhladena. Takto upravenou cenu povaiZujl obé
smiuvni strany za dohodnuiou. Ceny vodného a stetného, platné
ke dni uzavfeni této smilouvy, jsou stanoveny cenikem dodavatele
11.2. Fakturace prohiha dle uzaviené pisemné smlauvy.

11.3. Na dhradu odebrang, dosud nevyfakiurovang vody nebo za
advadéni odpadnich vod miZe si odbérate! platit zalohy. Jejich vysi
si stanovl odbératel. Dodavatel i odbéralel jsou opravnéni vysi
zaloh zménit, jestlife nastaly skutednosti, kieré ovlivni wysi
ziGtovani, pfedeviim v pfipadé zmény ceny, zmény souvisejicich
dafiov§ch piedpist a zmény vyie spoifeby u cdbsratele.

11.4. V platebnim styku budou pouzivany variabiini symboly a
bankovni Uty uvedensg na pfisludng fakture.

11.5. Pokud odbératel, ktery hradi faktury pFlpon k Ohradé
nespravny vatiabilnf symbot heko ji provede na jiné bankovni
spojeni dodavatele nez je uvaedena na faktufe, mide mu dodavatet
piisluSnou platbu vratit zpét jako neumistitelnou a miZe mu b
Utavan trok z prodleni {od Ihity spiatnosti a2 do obdrZen! spravné
kontovane platby) ve wii 005% =z dluZné 2&stky za kaidy den
prodieni

11.6. Pii prodient v splatnosti faktur na dodavku vody a odvadén(
aodpadinich  vod, mGZe Uctovat dodavatel Orok  z prodient
z nezaplacensd Sastky ve vydi 0,05% z diuZng Gastky za kaZdy den
prodleni.

11.7. Vpfipadé pradleni s thradou faktury fyzickou osobou,
nepodnikatelem, se vide Uroku z prodien' fidi § 817 obé. zédkoniku,
11.8. Dodavate! mlZe na Uhradu swWch pohiedavek za cdbératelem
(faktur, smiuvnich pokut, Grokil z prodienl} zapoéist pieplatky
fakturace, p¥fpadné i zalohy. )

11.8. Termin uhrazeni splatnych pohledavek {faktur, smiuvnich

pokud, Urokll zprodleni) se rozumi datum piipséani na Udet
dodavatele.
11.90.  V piipadé uplatfiovan! dvougloZzkové ceny vedného a

stoéného je dedavatel povinen na Zadost adbératele poskytnout
mu phméfencu slevu z pevyné slozky za Ka2dy dald! zapotaty
den kromé prvnich 24 hodin nefunk@nesti vodovodniho nebo
kanalizadnlho systému

i2. Reklamace

Odbératel ma pravo reklamoval vady dadévky a fekturace v souladu
s reklamaénim  fadem. Reklamace uplatni v zakaznickém centru
Kojetinsld 3666, KraméfiZ nebo wHoleSové — VSetuly, ulice Za
cukrovarem nejpozdsji do 30 dnil od zjiiténi vady. Daodavatel rekiamact
piedetii a vysledek etfeni oznam! odhérateli nejpozdé)i do 30 dnil ode
dhe, kdy reklamaci obdrzel.

13, Ustanoveni spoieina a zdvéretna

1. Smlouva o dodavce vody a odvadént odpadnich vod se vyhotovuie ve
dvol stejnopisech, jedan obdirZf adbératel a jeden dodavatel.

2. Smiouva nabyva uc:nnostl dnem zahajen! dodavky vedy nebo
odkanalizovéni

3. Uzaviehim navé smlouvy na dodévku vody a odvadéni odpadnich vod
se rudl smiouva pledohdzejict, Smiouvu lze jednostranné vypovaddt s
vypovedni Ihitou 1 m&sic. Vypovedni Ihiifa zading b&Zet prvnim driem
naslsdujiciho mésice po dorudeni vipovédi druné smluvni strany

4. Smiuvni vztahy z téfo smicuvy plynouci se fidl Seskym pravnim fadem
5 Zadni z obou smilvnich stran bez . pisemnghe  souhlasy  druhé
strany neposkytne informace o cbsahu této smicuvy a to ani v diidim
rozsahu, tiet] strand.




