Povodňový manuál 
Čtěte co dělat, až voda začne opadávat

1.1. Povodňová opatření

S popovodňovými opatřeními můžete začít už v době, kdy ještě není možné začít s vyčerpáváním sklepů a vysušováním a dalšími opravami domu. První věcí, kterou by měli majitelé zatopených domků udělat, je vytáhnout fotoaparát a pořídit pro pojišťovnu důkazy pro vyrovnání škod. 

Foťte všechno, co voda poničila. Pokud kvůli záplavám uhynula i hospodářská zvířata, pořiďte snímky dřív, než zavoláte kafilerní službu. Tu byste měli z hygienických důvodů zavolat co nejdříve. Co nejdříve také celou škodu nahlaste pojišťovně.
Škodu, která vám vznikla po povodni, nejprve vyfoťte. Sepište všechny poškozené věci a teprve pak začněte uklízet. Zničené cenné věci nevyhazujte, dokud nepřijde likvidátor. Pokud to jde, snažte se zachránit i pojistné smlouvy.
Fotografie jsou důležité, protože likvidátor pojišťovny se na místo nedostaví hned. Snímky proto poslouží jako doklad o poškozeném nebo zničeném majetku.

Máte-li finanční problémy kvůli povodním, můžete zažádat o zálohu na pojistném plnění. Jestliže budete chtít vyplatit zálohu ještě před likvidací pojistné události, sdělte to technikovi likvidace, který k vám přijde udělat prohlídku. Standardní likvidace probíhá na základě předložených faktur, případně rozpočtu," vysvětluje Tomáš Hejda z ČSOB Pojišťovny.

Pokud povodeň zasáhla vaše hospodářství, je nutné vyfotografovat i uhynulá zvířata. Ta je třeba z hygienických důvodů co nejrychleji odstranit. Kafilerní službu lze kontaktovat přes obecní úřad. Ta vydá potvrzení o převzetí uhynulého kusu," uvádí Marcela Kotyrová z České asociace pojišťoven.

1.2. Postup při likvidaci škod

· co nejdříve nahlaste škodní událost své pojišťovně, 
· udělejte všechna opatření k zabránění zvětšování rozsahu škody,
· dříve než začnete pohromu likvidovat, pořiďte řádnou fotodokumentaci škody,
· vypracujte seznam zasažených věcí s uvedením ceny, stáří a rozsahu poškození věcí,
· je-li to možné, zajistěte doklady k zasaženým věcem (účty, záruční listy atd.),

· zasažené věci, u kterých je to možné, ponechejte v původním stavu pro prohlídku pracovníkem pojišťovny, elektrické spotřebiče zabezpečte pro posouzení odbornou opravnou

Pojišťovna k rychlému vyřízení likvidace bude potřebovat zejména tyto dokumenty: 
· číslo pojistné smlouvy (není-li známo, je třeba uvést rodné číslo osoby, která pojištění sjednala), 
· stručnou charakteristiku škody, ke které došlo, 
· kdy ke škodě došlo, 
· jaký je rozsah škody, 
· jaké je na vás spojení (telefon/mobil), pokud je dům neobyvatelný, uveďte adresu, na které budete k zastižení.
1.2.1. Telefonní čísla pojišťoven

Allinaz - 800 170 000 

AXA - 292 292 292

Direct - 221 221 221

Česká pojišťovna - 841 114 114

Česká podnikatelská poj. - 841 444 555 

ČSOB Pojišťovna - 800 100 777

Generali - 844 188 188

Kooperativa - 841 105 105

Pojišťovna České spořitelny - 800 207 207

Uniqa - 800 120 020
1.3. Odčerpávání vody a odklízení bahna

Teprve pak přichází na řadu odčerpávání vody a odklízení bahna. Tam, kde voda stála dlouho, si ale nejprve domluvte návštěvu statika, který vám s dalším postupem poradí. S opravami včetně otloukání omítek a provizorního zateplení na zimu je třeba počkat až po prohlídce domu statikem. Kontakt na něj lze získat prostřednictvím České komory autorizovaných inženýrů a techniků.
Na čerpání vody ze zatopeného domu nespěchejte, můžete poškodit statiku

Největším nebezpečím pro zatopený dům je snaha ukvapeně čerpat vodu. Při trvající vysoké hladině spodní vody hrozí, že poškodíte sklepy či dokonce statiku domu.
Mezi další zásady patří nespěchat překotně s čerpáním vody v oblastech, kde se voda držela příliš dlouho, vyhledat pomoc statika a mít dost trpělivosti při vysušování.

Teprve po vyčerpání vody a odstranění nánosů bahna by měly přijít na řadu nejdůležitější kroky: obnovení a kontrola přípojek elektřiny a plynu. Pak se zkontroluje kanalizace a studna, prostě vše, co je potřeba k základnímu životu. Až potom je možné zabývat se detaily, například zda bude možné zachránit zatopené elektrospotřebiče.
1.3.1. Dodržujte základní hygienická pravidla

Při pohybu v zaplavených oblastech si nikdo nemůže být jistý, zda není voda kontaminovaná. Hygienici proto doporučují utírat si ruce do jednorázových utěrek a kapesníků.

Neměli byste jíst zaplavené potraviny s výjimkou hermeticky balených v plechu nebo skle. Pozor ale na poškozené konzervy, ty raději vyhoďte. Stejně tak se zbavte i chlazených nebo mražených potravin.
1.3.2. Vodu čerpejte až po opadnutí záplavy

Problém oblastí, které byly delší dobu zatopeny zbytky stojící vody, spočívá v tom, že hodně stoupá hladina spodní vody. I když voda v konkrétním objektu už opadne, tlak spodní vody pod úrovní terénu je tak vysoký, že hrozí průsaky do sklepa.

Na to, jak zjistit výši hladiny spodní vody, existuje jednoduchý návod. Například zahradním vrtákem si udělat sondu vedle domu, třeba až metr pod úroveň základů. Pokud víte, že při zakládání domu v této hloubce podzemní voda nebyla a nyní dosahuje až po základy, je vhodné počkat, dokud neklesne.

Při rychlém vyčerpání od okolní vody v úrovni podlahy sklepa vzniká vztlak. A protože podlahy suterénních místností nejsou na takový vztlak navrhovány, může se podlahy prolomit a sklep opět zatopit. Voda navíc začne vtékat do sklepa i tam, kde prostupuje zdivem potrubí či různé kabely. Prostupy totiž nebývají proti tlaku vody utěsněny.
Pokud byla porušena kanalizace, pak proniká voda z okolního prostředí také klozety nebo umyvadly, které jsou pod úrovní okolního terénu. Proto je nutné vodu odčerpávat z podzemních prostor velmi obezřetně.

Během čerpání nezapomínejte na průběžnou kontrolu, zda do objektu voda opět nevtéká. To znamená odčerpat asi deset až dvacet centimetrů vody (čím větší sklep, tím menší snížení hladiny) a pak čerpání přerušit a sledovat, zda hladina znovu nestoupá.

U zdí starších domů, ať už jsou z cihel či kamene, může při náhlém snížení hladiny voda prosakovat stěnou a vyplavovat spojovací materiál, v mezních případech dokonce stěnu i prolomit.

Pro vyčerpání není třeba spoléhat se na pomoc hasičů. "Vystačí se s běžným kalovým čerpadlem, které má schopnost nasávat i bahno, většina z nich má dopravní výšku kolem osmi metrů, což bohatě stačí pro většinu rodinných domů. Stojí kolem tisícikoruny," tvrdí Vojtěch Šimůnek z internetového obchodu Profi-čerpadla.cz.

1.3.3. Do oprav se nepouštějte bez statika

Kdo vidí evidentní praskliny, už tuší, že návrat do vlastního bude komplikovaný nebo zcela nemožný, mnohé domy však i po vyčerpání vody vypadají neporušeně. Kontakt na statika lze získat prostřednictvím České komory autorizovaných inženýrů a techniků. I dům, kde se najdou na první pohled poškozené zdi, nemusí být vždy k odpisu.
Statik by měl v první řadě najít příčinu vzniku prasklin. Tam, kde dům poškodily kolemplující zbytky sousedovy stodoly, je možné praskliny opravit například injektáží.

Horší problémy ale působí podloží. U podemletých štěrkopísků je možné zvolit tryskovou injektáž, je ale tak drahá, že je možná levnější postavit dům znovu. Nejhorší jsou ale spraše, které se povodní změní v bláto vysychající až několik let. Dům si pak nepravidelně sedá a nikdo předem neřekne, zda se nerozpadne třeba až za několik let.

1.3.4. Uzavřený plyn mohou pustit jen lidé z plynárny

Pokud záchranáři, hasiči, majitel či plynárenská společnost v rámci evakuace uzavřeli hlavní uzávěr plynu v domě, může jej opětovně otevřít pouze pověřený pracovník plynárenské společnosti. Jestliže rozvody zemního plynu byly po celou dobu pod tlakem, mohou být po očištění armatur a přístupného potrubí opět zprovozněny. Avšak pouze v případě, že nebyly poškozeny spotřebiče, zejména jejich elektrické bezpečnostní prvky a čerpadla (například uvnitř kotlů).
Pokud nejsou starší spotřebiče vybaveny jištěním podporovaným elektrickými prvky (třeba průtokové ohřívače) můžete je po očištění zprovoznit sami. Vždy je však lepší nechat je zkontrolovat odborníky.

Byla-li narušena statika domu, je nutné zkontrolovat stav a možné deformace plynových rozvodů, stav a umístění spotřebičů, případně jejich posun. Podle míry poškození byste měli přivolat revizního technika, který rozhodne o případných opravách.

1.3.5. Elektrické rozvody musí změřit odborník

Kontrolu elektřiny by měl provádět pouze odborník. Bez proměření nezapínejte hlavní vypínač objektu, ale ani elektrospotřebiče, které byly zaplavené vodou, počínaje elektroventily přes pračky, kotle až po ohřívače s elektrickými součástmi. Všechno musí prověřit odborná firma. Voda totiž obsahuje i jemné kaly, takže vám většinou nepostačí spotřebiče pouze vysušit. Budou se muset rozebrat, řádně vyčistit, proměřit odborníkem a teprve potom zprovoznit.

1.3.6. Kanalizaci zkontrolujete sami

Kanalizaci můžete zkontrolovat i sami. Postačí, když voda bude potrubím odtékat a nevrací se. Pro podrobnější kontrolu použijte například slabý roztok vápenného mléka nebo světlé malířské barvy, který nalijte do umyvadla či do WC, které je nejdál od domovní čisticí šachty. V ní pak uvidíte množství protékající vody a její zabarvení.
Jestliže to vypadá na poškození kanalizace, nezbude nic jiného, než si pozvat odborníky a nechat si kanalizaci prohlédnout kamerou. Majitel domu by měl otevřít a prohlédnout všechny šachty a čisticí tvarovky a zanesené potrubí vyčistit. Čištění a propláchnutí se týká i všech uzávěrů zpětného vzdutí, jako jsou zpětné klapky, šoupátka a podobně.

1.3.7. Vodovodní trubky vydenzifikujte

Vnitřní rozvody vody po očištění jejich přístupných částí a dezinfekci armatur můžete začít okamžitě používat pod podmínkou, že vodovod zůstal celou dobu pod přetlakem čisté pitné vody. Pokud ale byl poškozen či byly přerušeny dodávky (to se týká především vlastních studní), musíte vodovod vypustit, dezinfekovat a dokonale propláchnout. Na dezinfekci můžete použít například savo či vodní roztok chlornanu sodného v koncentraci minimálně 0,5 miligramu na litr, který by měl působit nejméně jednu hodinu a pak rozvody dokonale propláchnout. 

Při podezření na netěsnost potrubí je vhodné provést tlakovou zkoušku vodovodu alespoň provozním tlakem. Před tlakovou zkouškou se vodovod naplní vodou, uzavře se hlavní uzávěr i všechny výtoky a přívody do nádržkových splachovačů a podobně. Na některý výtok se připojí tlakoměr o rozsahu 0 až 1,5 MPa. V průběhu zkoušky nesmí tlak po dobu jedné hodiny poklesnout o víc než 0,02 MPa, případné netěsnosti je nutné opravit a pak zkoušku opakovat.

1.3.8. S rozborem vody ve studni nespěchejte

Vyčerpávat vodu, pokud je ještě kolem ní i povrchová záplavová voda, nemá žádný smysl. Většina soukromých studní nemá předepsané utěsnění pláště studny proti vnikání znečištěné povrchové vody. Teprve až okolní záplavová voda opadne, můžete začít s odčerpáváním vody. První vyčerpání obvykle udělají obecní hasiči, to ovšem neznamená, že je studna čistá. Musí se dezinfikovat, spárovat a čistit podobně nebo ještě důkladněji než při běžném čištění (viz článek o čištění studní.)

Dezinfekce se používá daleko víc, voda se vypouští i vícekrát. Rozhodně se doporučuje nechat poklop studny pootevřený a lít do ní savo ve větších dávkách. Je možné vodu používat jako užitkovou, s rozborem je vhodné počkat i několik měsíců, až se ustálí situace se spodními vodami a prameny. V první fázi stačí udělat levnější "malý" bakteriologický rozbor, jen zjistit, zda je možné vodu pít.

1.3.9. K vysoušeči pořiďte i topidlo

Odčerpáním se dostane z domu voda, nikoli ale vlhkost. Přitom úplné vysušení je otázkou ne několika měsíců, ale i dvou nebo tří let. Doporučuje se použít profesionální vysoušeč a nasadit ho alespoň na 14 dní.

Tyto vysoušeče má většina rizikových obcí dnes už nakoupené a v případě nouze je schopna je půjčit. Tam, kde technika není k dispozici, je možné ji zapůjčit. Vzhledem k vysokým cenám (stojí mezi 40 a 80 tisíci korunami) je ale půjčovné vysoké, kolem 450 korun denně.
K profesionálnímu vysoušeči je vhodné nainstalovat i zdroj tepla. Při 15 stupních Celsia je podle odborníků výkon poloviční než při třiceti. Vysoušeče pracují v drtivém procentu případů na kondenzačním principu, čím větší je rozdíl mezi teplotou vlhkého vzduchu a teplotou kondenzačního tělíska, tím víc vody se vysráží.

1.3.10. Omítky otlučte nad hranici vody

Veškeré úpravy je nutné provést až po prohlídce domu statikem, který jako jediný dokáže určit míru poškození a rozsah případné opravy. Velkou pozornost byste měli věnovat především důkladné očistě všech koutů, rohů, soklíků a dalších špatně přístupných prostor. Po základním vyčištění je nutné všechny zasažené místnosti (podlahy a stěny) vydezinfikovat například savem a to až do výšky zaplavení.
Zvláště staré vápenné omítky je vhodné celé oklepat, a to z obou stran zdi. Zdivo pak mnohem lépe vysychá. Totéž se týká i fasády.

Je třeba si uvědomit, že vysoušení bývá časově poměrně dlouhý proces. Doba nutná pro vyschnutí je u každého domu individuální. Ovlivňuje ji nejen intenzita vysoušení, ale také počasí, šířka stěny a mnoho dalších faktorů. V každém případě se však toto období počítá na měsíce. I když zdivo vypadá na povrchu suché a má i odpovídající barvu, skutečně suché být nemusí. Vyplatí se proto pořídit si vlhkoměr a skutečnou vlhkost si ověřit.
1.3.11. Na zimu dům čeká provizorní zateplení

Působením nízkých teplot a mrazu se mokré stěny poruší a vzhledem k rozpínavosti ledu v nich vzniknou trhliny. Stěna se potrhá buď v celé tloušťce, nebo se mrazem oddělí její vnější vrstva. Vzniká tak riziko snížené únosnosti až úplného zřícení nosných konstrukcí domu. Mokré stěny také mají výrazně nižší izolační vlastnosti. Důsledkem je obtížné vytápění či nedotápění místností. Na chladném povrchu špatně izolovaných konstrukcí bude docházet ke kondenzaci vodní páry stejně jako na vnitřních stěnách. Tím se zpomalí vysoušení konstrukcí. 

Řešením je provizorní zateplení promočených částí staveb přes zimní období tak, aby se zvýšila teplota na vnějším povrchu mokrých zdí při nejnižších teplotách nad nulu a zároveň se, pokud možno, zvýšila teplota na vnitřním povrchu mokrých stěn nad teplotu rosného bodu. 

Dodatečnou tepelnou izolaci mokrých konstrukcí provádíme z vnější strany do výšky nejméně o tloušťku zdiva nad hranicí mokrého pásma. Je vhodné volit například polystyrén o tloušťce alespoň 5 cm.
1.4. PRAVIDLA ZÁKLADNÍ HYGIENY PO ZÁPLAVÁCH 

ZÁKLADNÍ HYGIENICKÉ PRAVIDLO: Myjte si pečlivě a často ruce!!!

Myjte si ruce zejména vždy po styku s povrchy, které byly v kontaktu se záplavovou vodou nebo kaly, vždy před jídlem, pitím a také před kouřením. Dále vždy než se dotýkáte obličeje, ale i před a samozřejmě po použití WC. Ruce a obličej utírejte do papírových ubrousků. Máte-li rýmu, používejte papírové kapesníky pro jedno použití. 

DŮLEŽITÁ UPOZORNĚNÍ: 

K pití používejte pouze vodu, jejíž zdravotní nezávadnost je ověřena!!! 

Při všech pracích užívejte ochranné pomůcky, především gumové rukavice a pevnou obuv!!! 

PO VSTUPU DO DOMU ČI BYTU ZKONTROLUJTE IHNED STAV POTRAVIN!!! 

1.4.1. Zaplavené potraviny: 

Nejezte zaplavené potraviny s výjimkou potravin hermeticky balených ve skle a plechu (konzervy). Tyto konzervy je však nutno před použitím očistit a dezinfikovat. Zaplavené potraviny s výjimkou hermeticky balených zlikvidujte (uložte do označených kontejnerů). 

1.4.2. Čištění konzerv: 

Umyjte konzervu v čisté vodě se saponátem, poté v roztoku dezinfekčního prostředku a opláchněte pitnou vodou. 

Zlikvidujte konzervy, jestliže mají narušený nebo silně pomačkaný obal, zvlhlý obsah, silně znečištěný uzávěr!! 

1.4.3. Chlazené nebo mražené potraviny

Zlikvidujte chlazené nebo mražené potraviny, jestliže chlazené potraviny byly ponechány nad teplotou 6° C déle než 4 hodiny a jestliže mražené potraviny roztály a byly tak ponechány déle než 2 hodiny. 

Zlikvidujte všechny následující potraviny vystavené zátopové vodě, jedná-li se o otevřená balení, která byla v kontaktu se záplavovou vodou, dále všechna i neotevřená papírová, sáčková, látková a celofánová balení a všechny potravin neuzavřené hermeticky. 

Nekonzumujte zaplavené zemědělské plodiny, je nutno považovat je za zdravotně závadné! 

Zemědělské plodiny, které nebyly zcela zatopeny a dále rostou, doporučujeme využívat až po hygienické kontrole, nejdříve po třech týdnech po skončení záplav. 

1.4.4. Ovoce na stromech a keřích

Ovoce na stromech a keřích, které nebylo zaplaveno, je možno jíst po důkladném umytí pitnou vodou. 

Máte-li jakékoli pochybnosti o nezávadnosti potraviny, zlikvidujte ji! 
1.4.5. První příznaky onemocnění
V případě prvních příznaků onemocnění (bolení břicha, průjem, teploty) raději kontaktujte svého lékaře. 
Nepodceňujte počáteční lehké příznaky! 

1.4.6. Vysoušení

PO NÁVRATU JE NUTNO BYT VYSUŠIT, UKLIDIT a DEZINFIKOVAT!!! 

· Udělejte v místnostech nebo místnosti průvan. 

· Je-li to možné, použijte ventilátory nebo teplovzdušné zdroje. 

· Odstraňte všechno bahno a nečistoty z povrchu důkladným umytím vodou a mechanickým očištěním. 

· Odstraňte veškerý zvlhlý interiérový materiál – tapety a omítky. 

· Nábytek, podlahy, zdi, nádobí, dopravní prostředek dezinfikujte za pomoci 2% roztoku Chloraminu T, který připravíte rozpuštěním 8 vrchovatých polévkových lžic prášku v 10 litrech vody. Dále se může použít SAVO (1 litr SAVA nalijeme do 9 litrů vody). Nechte působit 30 minut nebo zaschnout. 

· Dezinfikované nádobí nezapomeňte opláchnout pitnou vodou, stejně tak i hračky. 

· Všechny dutiny ve zdech, podlaze a stropech musí být otevřeny, vyčištěny a pečlivě vysoušeny. 

POKUD NEJSTE NAPOJENI NA VEŘEJNÝ VODOVOD, NEODEBÍREJTE VODU Z VLASTNÍHO ZDROJE, NENÍ-LI SANOVÁN A NENÍ-LI PROVEDEN ROZBOR KVALITY VODY S USPOKOJIVÝM VÝSLEDKEM!!! 

1.4.7. Postup při sanaci zatopených studní: 

Očista a dezinfekce studní se provádí za přítomnosti nejméně 3 osob, pro případ poskytnutí první pomoci osobě, která sestupuje do studny. 

Základní postup: 

· Mechanicky očistit vnější stěny studny a čerpací zařízení od nánosů bahna a nečistot a opravit poškozené části vnějšího krytu studny. Důkladně opláchnout čistou vodou, nejlépe tlakovou. 

· Otevřít studnu a úplně vyčerpat vodu. 

· Zjistit, zda se ve studni nevyskytují jedovaté plyny a zda je u dna dostatek kyslíku – nejjednodušší způsob kontroly je spuštění zapálené svíčky na dno studny. V případě bezkyslíkatého prostředí svíčka zhasne, v případě výskytu metanu dojde ke vzplanutí. 

· Důkladně mechanicky (např. kartáčem) očistit vnitřní stěny studny, čerpací zařízení a dno studny. Důkladně opláchnout čistou vodou a vodu opět úplně vyčerpat. 

· Omýt vnitřní stěny studny 5% roztokem SAVA (1 litr SAVA nalijeme do 19 litrů vody). 

· Opláchnout stěny studny čistou vodou a vodu znovu vyčerpat. 

· Odstranit stávající pokryv dna (štěrk, hrubozrnný písek) a vyměnit za nový, případně za důkladně propraný starý. 

· Nechat studnu naplnit vodou a v případě, že je voda dále kalná, pokračovat v čerpání až do vymizení zákalu. 

· Provést dezinfekci vody, například přípravkem SAVO. Při provádění dezinfekce respektujte návod k použití. Orientačně uvádíme, že (při nejběžnějších průměrech skružových studní od 80 do 120 cm) na 1 m výšky vody ve studni se dávkuje 9 ml SAVA (polévková lžíce). Celkové množství SAVA pro dezinfekci vypočítejte podle výšky vody ve studni, pak toto množství rozřeďte v kropicí konvi a roztokem pokropte vnitřní stěnu skruží i hladinu vody. Nechejte působit alespoň 8 hodin. 

· Teprve po provedené dezinfekci je možno odebrat vzorek vody k provedení laboratorní kontroly. 

DŮLEŽITÁ JE TAKÉ DEZINFEKCE ODPADNÍCH SIFONŮ A ŽUMP!!! 

Použijte 5% roztok Chloraminu T (20 vrchovatých polévkových lžic na 10 litrů vody) nebo zalijte odpad neředěným přípravkem SAVO. 

K dezinfekci obsahu žump použijte 1 kg chlorového vápna na 1 m³ obsahu žumpy. 

NEZAPOMEŇTE OČISTIT A DEZINFIKOVAT ODĚVY A PRÁDLO!!! 

1.4.8. Prádlo
Silně znečištěné prádlo namočte na 4 hodiny do 3 % roztoku Chloraminu T (připravíte rozpuštěním 12 vrchovatých polévkových lžic prášku v 10 litrech studené vody) nebo na 8 hodin do roztoku SAVA (připravíte nalitím 1 litru SAVA do 9 litrů vody). 

Méně znečištěné prádlo namočte po dobu 1 hodiny do 1% roztoku Chloraminu T (připravíte rozpouštění 4 vrchovatých polévkových lžic v 10 litrech vody) nebo do SAVA (1 litr SAVA nalijte do 9 litrů vody). Prádlo po dezinfekci vyperte obvyklým způsobem za použití pracího prášku. Pozor! Chloramin T a SAVO mají bělící účinky! 

Cennější šatstvo, které nelze dezinfikovat, vysušte, vykartáčujte, nechte vyčistit v profesionální čistírně. Prádlo, které snese vyvářku, perte při teplotě nejméně 90° C nebo vyvařte po dobu 10 minut a následně vyperte. 

Po skončení úklidových prací ruce dezinfikujte přípravkem s virucidní (protivirovou) účinností, postupujte podle doporučení výrobce. Alkoholové přípravky nanášejte na suchou pokožku! Po dezinfekci ruce umyjte pitnou vodou a mýdlem, osušte jednorázovým ubrouskem a ošetřete regeneračním krémem. 

1.4.9. Riziko infekčních onemocnění
Při práci v zatopených prostorách a při jejich čištění jsou osoby vystaveny riziku infekce. Jedná se jednak o infekce přenášené vodu kontaminovanou lidskými výkaly pocházejícími z žump a čističek odpadních vod (např. dysenterie) a vodou kontaminovanou výkaly zvířat v případě některých infekcí přenosných na člověka (např. leptospiróza či tularémie). Jejich původci mohou vniknout do organismu člověka i nepatrně poškozenou kůží (například oděrkami a záděrami). Snažte se tedy omezit styk vody a bláta s tělem pokud možno co nejvíce. Při práci používejte vždy holinky a gumové rukavice. Ruce si po skončení práce vždy řádně umyjte a dezinfikujte. Znečištěné prádlo ošetřete výše uvedeným způsobem. 

Pokud zjistíte jakoukoliv odchylku od normálního zdravotního stavu (např. zvýšenou teplotu), ihned navštivte lékaře a informujte ho, že jste pracovali v zatopeném prostředí.
1.5. Obecné informace

1.5.1. Pracovně právní vztahy

Zaměstnavatel by vám kvůli živelní katastrofě měl podle zákoníku práce poskytnout přiměřené volno. Může se však stát, že bude požadovat potvrzení o tom, že vás velká voda skutečně postihla. V takovém případě se obraťte na příslušný obecní úřad.

1.5.2. Pomoc
Pokud si s čímkoli nevíte rady, potřebujete aktuální informace nebo chcete požádat o materiální pomoc, volejte na krizové linky, které zřizují obecní úřady.
Zdroj Internet
